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市自来水公司部署国庆期间供水保障工作
国庆即将来临，根据主管局工作安排及要求，市自来水公司精心部署，对国庆期间城市供水保障工作进行安排。 
      一是开展一次安全生产大检查活动，对各供水要害部位、办公场所进行检查，发现隐患，及时整改。

二是二水厂制定优化供水方案，合理调配水量，加强水量和水压调控，发挥现有供水设备的最大效能，确保出厂水和管网水水质达标，水压稳定。

三是管线分公司加强对供水管网的日常巡查和检修保养，确保管网正常运行。要求管线抢维修人员保持通讯畅通，严阵以待，做到快速反应，立即行动。备足抢修物资和配件，随时应对突发事件。

四是中心化验室加强水质监测。加强对出厂水、管网水的监控，确保各项水质指标符合国家生活饮用水卫生标准，确保城市饮用水安全。

五是各部门加强值班制度，值班人员严禁脱岗。各营业网点假日期间正常营业，方便用户缴费；客户服务中心正常上班，供水热线电话3332211，24小时全天候值班，确保信息畅通，快速传递。

六是节日期间，做好供水工程科学调度，施工停水需报经分管领导批准方可进行。（办公室  宋新）
市自来水公司开展节前安全生产大检查

国庆节将至，为切实加强节日期间安全生产工作，确保节日期间安全供水，9月28日，公司副总经理王坤红带领安委会成员开展了节前安全生产大检查工作。

检查组一行查看了公司各单位灭火器、消防栓等消防设备设施的使用管理情况。重点强调，节日期间要高度重视消防安全工作，加强防火检查和巡查，切实做到防患于未然。随后，检查组来到二水厂，实地对厂部进行综合性安全大检查，对二级泵房、配电间、加氯间等各重要生产岗位进行仔细排查。对在检查中发现的问题要求采取有效措施，限时整改。

王坤红副总经理根据公司目前安全工作提出了更高要求：要深刻吸取此次天津滨海新区爆炸事故的惨痛教训，强化安全意识和责任意识，做到思想上重视、措施上落实，时刻紧绷安全生产这根弦，确保公司安全优质供水无事故。（安委会  宋蓉）
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公司开展水源水安全隐患排查工作

     近段时间，由于淠河总干渠水源水变化较大，为保障市民身体健康，确保饮用水水质安全。近日，按照市城管局安排部署，公司成立了专项工作小组，由副经理柏玉林同志带领中化室、排水公司等相关部门工作人员开展水源水安全隐患排查工作。

    工作组一行先后沿着淠河总干渠佛子岭路桥 ，沿途经城南樊通桥、戚家桥、苏家埠、横排头闸下、闸上等采样点对水源水PH值及溶解氧进行现场检测，并对采集的样品容器封口带回做水源水检测结果分析。
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下一步，公司将结合此次排查工作，积极行动起来，防患于未然，完善应急管理，严强化日常监测，防止水源水安全事故发生，保证让市民喝上安全水、放心水、优质水。截至目前，第二自来水厂出厂水各项指标检测安全合格。 （二水厂  陆玲）

开展窗口督查，促进服务提升
为进一步提升营业收费窗口服务水平，根据年初文明创建工作安排及部署，公司坚持开展窗口服务周周查、“优秀服务示范窗口”月月评活动。由公司文明办牵头，公司考评工作小组对八个收费窗口进行突击性、不定期实地全面检查。
    通过十月份的检查考评，八个营业收费窗口都能按照公司规范化服务要求，做到营业大厅环境整洁、宣传资料摆放整齐、“敬老”标识醒目，服务设施齐全，对外服务承诺、水费收取标准公示明了、窗口人员着装统一，服务行为达标规范。
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    通过每周的突击检查及评比，对先进服务窗口予以奖励，鼓励大家以先进为榜样，互评互学，促进带动公司各营业收费窗口人员素质的提升，提高了用户对自来水公司窗口服务的满意度。（中市所  黄玉琴）
推进供水漏损监管平台建设　提升我司有效供水能力
为进一步推进我司供水管网漏损监管平台建设工作，切实提升我司有效供水能力，并配合市节水办做好我市国家型节水城市创建工作，公司于2015年10月16日下午3点在银波大厦七楼会议室召开了大屏采购及安装招标会议。本次评标会议由具有招标代理资质的六安市方正工程咨询有限公司组织，经上网公布采购公告后，3家投标单位参加了本次招标会。在开标当天确定由专家库抽取的技术专家、城管局项目监管办负责人以及自来水公司相关人员组成评标小组，严格按招标程序对各家的投标文件进行评审，最终确定中标候选人。

本次招标会的成功进行，标志着我司供水漏损监管平台的各项招标工作已告一段落，平台各项建设工作正按计划实施。下一步公司将督促本次招标的中标单位及时进场施工，按时完成大屏设备的安装调试工作，以确保整个综合信息管理平台及GIS系统建设在11月底按期完成。（水费结算中心  戴皓）
水表检测中心组织开展“水表检定员业务”培训工作

市自来水公司水表检测中心作为取得省专项授权的法定计量检定机构，受市工商质监局委托，承担着全市水表检定机构的人员培训任务。近日，水表检测中心组织开展了“水表检定员业务”培训工作，我司谢兵以及金寨金叶水务张国静等五位同志参加了培训学习。检测中心针对水表基础知识及检定规程两方面内容，安排技术骨干精心授课，通过理论知识及实践技能考核并报市局审批，五位学员均已取得计量检定员证书。（计量所  许劲风）

公司开展女职工卫生健康知识讲座

10月9日上午，市自来水公司工会组织开展了女职工卫生健康知识讲座，公司各部门60余名女职工参加此次讲座。

根据市总女职委的要求，为更好地贯彻落实《女职工劳动保护特别规定》，进一步普及女职工卫生健康知识，深入实施女职工“关爱行动”，提升女职工自我保健意识和防护能力，本着企业为女职工办好事、做实事的原则，公司邀请了中华全国总工会女性健康知识讲师团的杨宝珍专家，给我司女职工就“四期”保护知识、“两癌”预防知识，妇科常见病，卫生健康知识进行了讲解，引导和帮助女职工建立健康新理念。杨教授激情的讲解与耐心的咨询受到了女职工们的热烈欢迎。（工会  李昌莉）
培育敬老家风  建设和睦家庭

按照市城管局“关于开展2015年‘敬老月’活动的通知”精神，进一步弘扬中华民族敬老、养老、助老的传统美德，落实好“关爱老人，构建和谐”主题活动工作，公司积极开展各项活动，做好“重阳节”庆祝工作。

利用公司各收费窗口电子屏幕宣传尊老敬老标语，营造敬老氛围；营业窗口设立老人专座，提供老花镜等便民设施；为离退休职工发放了重阳节慰问费，发慰问短信祝贺同志身体健康，重阳节愉快。（连培兵）
